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[bookmark: bookmark1]критериев доступности и качества медицинской помощи
	Номер
	Критерии доступности и
	Единица
	Целевое значение

	строки
	качества медицинской помощи
	измерения
	на 2023 год
	на 2024 год
	на 2025 год

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Количество обоснованных жалоб, в том числе на несоблюдение сроков ожидания оказания и отказ в оказании медицинской помощи, предоставляемой в рамках Территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Свердловской области на 2023 год и на плановый период 2023 и 2024 годов
	абсолютное
количество
	не более 450
	не более 450
	не более 450

	2.
	Удовлетворенность населения доступностью медицинской помощи, всего в том числе:
	процентов от числа опрошенных
	не менее 84
	не менее 85
	не менее 85

	3.
	Выполнение функции врачебной должности, всего в том числе в медицинских организациях:
	число
амбулатор
ных
посещений в год на одну
	3000
	3000
	3000

	4.
	расположенных в городской местности
	
	3100
	3100
	3100







